Marktprofil USA

BIP je Einwohner*in

Inflationsrate 8,0 % 4,3 % (Prognose)?

Informationen zum amerikanischen Gast
Quellregionen?: 5% San Francisco, 5% Los Angeles,
6% Chicago, 15% New York City,
8% Washington DC, 35% US Others
Durchschnittsalter': 38,5 Jahre

Reiseverhalten

v U Dauer®
12,5 Nachte (2022)

Art der Unterkunft*

ﬁ 67% Hotel ﬂ

Anreise’

x 100% Flugzeug

Art der Reise*

92% Kombination aus Stadt und

Natur

Die meisten Expats in Deutschland kommen aus den USA.°

USA EU USA EU
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Allgemeine Informationen’
Hauptstadt: Washington

(2022: 5,4 Mio. EW)
Flache: 9.826.630 km?

Urlaubsplanung®

Quellen:

41% Websites mit Reiseberichten
35% Freunde und Familie

35% Website der Destination
31% Online-Reisefiihrer

Millennials nutzen Google Travel
fir Reiseinformationen, Bommers
bevorzugen Tripadvisor.

Buchungsverhalten'

@ 84% Internet
@
-

36 % Reiseblro

100% der Urlaubsreisen wurden im

Voraus gebucht.

« Vielfalt und Integration: fiir die Reisenden aus den USA sind Inclusivity und
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Diversity im globalen Reisemarkt von groRer Bedeutung.

* Kurzvideos und TikTok: sind fiihrend bei der Reiseiformationssuche und
beginnen eine Konkurrenz fiir Google zu werden.

* Kulinarik- und Wellnessurlaub: sind wieder auf dem Vormarsch.

’ Nachhaltigkeit?

17 % der amerikanisch internationalen Reisenden qualifiziert sich als

nachhaltiger Reisender:

- Durchschnittsalter 40 Jahre
- Durchschnittliches Einkommen von 198 Tausend Dollar
- Plant 4,5 internationale Reisen wahrend der nachsten 12 Monate

Dos und Don’ts
im Umgang mit
amerikanischen
Gasten®

®

Dos
Gratis WLAN-Anschluss ist selbstverstandlich

Amerikaner*innen sind gewohnt, mit Kreditkarte zu bezahlen

Einfache Online-Buchungsmdglichkeiten sind essenziell

Viele Amerikaner ernahren sich vegetarisch oder haben
Nahrungsunvertragichkeiten, auf die man eingehen muss.

Antworten Sie rasch: Geschaftspartner sind es gewohnt,
innerhalb von 24 Stunden eine Rickmeldung zu erhalten.

Don’ts
Rauchen im Umfeld von Gasten und Geschaftspartner*innen
wird als sehr negativ empfunden

Politik/Religion: Kontroversielle Themen aus Politik und
Religion sind besser zu vermeiden, um Missverstandnissen
vorzubeugen.

Freizugige Bilder in Broschiiren werden nicht goutiert.

Verwenden Sie keine akademischen Titel:
Geschéftspartner*innen sind wesentlich informeller im
Umgang.
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